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FINALITA DELLA SCHEDA

La presente scheda ha I'obiettivo di fornire informazioni attendibili sul’accessibilita della
struttura, a supporto di una scelta consapevole da parte dell'ospite.

Non costituisce certificazione di totale assenza di barriere, in quanto le valutazioni devono
sempre essere rapportate alle esigenze individuali.

METODO DI VERIFICA

Le informazioni riportate derivano da una verifica effettuata in loco e descrivono lo stato
dell’accessibilita rilevato alla data indicata in calce alla scheda.

AGGIORNAMENTI E CONFERME

Nel tempo, alcune caratteristiche, servizi o attrezzature della struttura possono subire
variazioni.

Per questo motivo, in fase di prenotazione, &€ sempre consigliato richiedere conferma delle
specifiche esigenze di accessibilita.

SERVIZI DEL TOUR OPERATOR

Per quanto riguarda i servizi alberghieri, le attrezzature, i trasferimenti, le escursioni ed
eventuali servizi particolari, fa riferimento quanto riportato nella scheda ufficiale della
struttura e nel catalogo del Tour Operator, nonché quanto comunicato dall’agenzia in fase
di prenotazione.

Eventuali servizi aggiuntivi o personalizzati possono essere soggetti a supplemento.

DIRITTI D’AUTORE

Tutti i testi, le informazioni e le immagini fotografiche contenute nella presente scheda sono
di proprieta di Handy Superabile.

E vietata la riproduzione, anche parziale, senza I'esplicito consenso dell’autore.
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INFORMAZIONI GENERALI

Nome struttura ricettiva

UNA HOTELS Vittoria Firenze

Tipologia

Hotel

Indirizzo

Via Pisana 59 - 50143

Citta/localita Regione Stato

Firenze Toscana Italia

Contatti (telefono e email)

Telefono 0039 055 22771 Email Hotel.Vittoria@unahotels.it

Sito web

https://www.unaitalianhospitality.com/it/soggiorni/una-hotels-vittoria-firenze

Descrizione

L’UNA Hotels Vittoria Firenze € molto piu di un luogo dove soggiornare: € un’esperienza unica
che unisce design allavanguardia e tradizione storica.

Progettato dal celebre architetto Fabio Novembre, I'hotel si distingue per interni di grande impatto
visivo, con ambienti caratterizzati da pareti fucsia e nere e un arredamento contemporaneo che
crea un interessante contrasto con i palazzi nelle vicinanze e con i tesori del centro storico di una
delle citta piu belle d’ltalia.

Situato nell’Oltrarno, a circa 1,5 chilometri dalla Basilica di Santa Maria Novella, I'hotel a 4
stelle gode di una posizione strategica e facilmente accessibile.

Le 84 camere, accoglienti e moderne, sono ideali per un soggiorno sia di piacere sia di lavoro.
La struttura offre inoltre due sale meeting funzionali e un comodo parcheggio privato, perfetto
per chi arriva in auto.
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BREVE DESCRIZIONE DELLE FACILITAZIONI PER TIPOLOGIA DI BISOGNI SPECIALI

DISABILI MOTORI
TRASFERIMENTI:

Per i trasferimenti in citta, si consiglia di consultare la guida “ Come arrivare e
spostarsi a Firenze, al seguente link:

https://www.handysuperabile.org/wp-content/uploads/2019/11/Come-arrivare-e-

spostarsi-a-Firenze copia-protetta.pdf

INGRESSO: raggiungibile in piano.

AREE COMUNI 'hotel si presenta fruibile nelle aree comuni principali attraverso
percorsi pavimentati e scorrevoli.

CAMERA La porta d’ingresso della Camera ha una larghezza utile di 76 cm. La
porta del bagno presenta una larghezza utile di 80 cm e i sanitari (wc) hanno un
maniglione ad un lato della parete. Doccia a filo pavimento.

Servizi igienici comuni accessibili si trovano nei pressi della hall, al piano terra e
sono raggiungibili in piano

NON VEDENTI & IPOVEDENTI

CANE GUIDA: inoltrare la richiesta in fase di prenotazione

SEGNALI TATTILI sistema loges/vettore, e diversi colori in prossimita di cambio
direzione e scalini o rampe non presenti

PANNELLI/MAPPE TATTILI: non presenti
TASTIERA ASCENSORI: in braille

RISTORANTI: carta menu in braille e/o caratteri large print non presente e
personale disponibile a servire al tavolo le pietanze.

SORDI & IPOACUSICI

BROCHURE/PANNELLI INFORMATIVI: presenti in reception
PANNELLI INFO/CARTELLI DIREZIONALLI: presenti nei percorsi interni
TELEFONO DTS (tastiera e display): non presente in camera
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PERSONE DIALIZZATE

Presenti numerosi ospedali che offrono servizi di dialisi. Tra questi, si segnalano
I'Ospedale San Giovanni di Dio (5 km), 'Ospedale di Santa Maria Nuova (1.2 km),
Ospedale Careggi (4.5 km), AOU Meyer (5.3 km), e la Casa di Cura Ulivella e Glicini
IFCA (4.4 km), centro privato e convenzionato con Careggi.

PERSONE CON INTOLLERANZE & ALLERGIE ALIMENTARI

Si consiglia di comunicare tempestivamente alla direzione della struttura le proprie
problematiche (in quanto, potrebbe risultare difficile la pronta reperibilita di certi
alimenti specifici (Handy Superabile non pud tuttavia garantire la non
contaminazione).

FAMIGLIE CON BAMBINI
Miniclub, o aree giochi e locali attrezzati non presenti.
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ARRIVO ALLA STRUTTURA

COME RAGGIUNGERE LA STRUTTURA
IN AUTO
da nord:
« Autostrada A1 direzione sud, uscite consigliate: Firenze Nord o Firenze Scandicci.
« dalla costa (Genova/Pisa), prendere I'autostrada A11 Firenze-Mare.
da Sud

¢ (Romal/Napoli): Autostrada A1 direzione nord, uscite consigliate: Firenze Sud o Firenze
Impruneta
IN AEREO

Servizio di assistenza per persone con disabilita

Sl

Imbarco/sbarco del passeggero con mobilita ridotta

Con sedia di cortesia e ambulift/finger (corridoio mobile che collega il gate con 'aereo)
Percorsi tattili per ciechi e ipovedenti

Sl

Presente un locale wc accessibile con maniglie di sostegno
Si

IN TRENO
Stazione piu vicina e distanza

Firenze Santa Maria Novella SMN 800 metri
Servizio di assistenza per persone con disabilita
Sl

TRASFERIMENTI

Durata del trasferimento, in auto/bus dall’aeroporto

Aeroporto Firenze — Peretola A. Vespucci, circa 6.5 km, circa 40 minuti

Durata del trasferimento, in tramvia dall’aeroporto

La linea T2 Vespucci collega direttamente I'Aeroporto Amerigo Vespucci (Peretola) al centro di
Firenze (stazione Santa Maria Novella/Piazza dell'Unita) in circa 20-25 minuti. E il mezzo piu
veloce ed economico, attivo dalle 05:00 alle 00:30 (fino alle 02:00 venerdi/sabato) con corse ogni
pochi minuti
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E’ possibile richiedere o noleggiare all’atto della prenotazione, un trasferimento privato
(possibile un supplemento) con

Taxi/mezzi attrezzati per il trasporto dei clienti in carrozzina tramite rampa o pedane

PERCORSO DAL PARCHEGGIO PRIVATO/PUBBLICO ALL’'INGRESSO

Parcheggio privato

Sl, interno a pagamento

Posto auto riservato a persone con disabilita nel parcheggio privato

Sl, parcheggio numero 23

Tipologia di pavimentazione del parcheggio privato

asfalto

Percorso dal parcheggio all’ingresso

Percorso privo di ostacoli.

Dal parcheggio per arrivare all’ascensore il percorso € prevalentemente in piano. Si trovano due
identiche rampe di lunghezza 90 cm, larghezza 125 cm e pendenza del 2.5% nel tratto dalla
porta del garage fino al corridoio e a circa 1.5 metri prima dell’ascensore.

Due porte antipanico dal parcheggio privato all’ascensore con luce netta di 90 cm.

Stazione ricarica auto elettriche

SI
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Parcheggio pubblico nelle vicinanze

SI

Tipologia di pavimentazione del parcheggio pubblico

asfalto

Presenza di posto auto riservato a persone con disabilita nel parcheggio pubblico

Sl, 2 stalli in Via Pisana.

Percorso dal parcheggio pubblico all’ingresso

In piano su strada asfaltata. Allingresso rampa co pendenza moderata e pavimentazione a
superficie irregolare
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INGRESSO STRUTTURA

Ingresso accessibile

principale

Modalita di accesso alla struttura

In piano

Tipologia della porta di ingresso esterna

n. 2 porte allinglese, a due ante apertura esterna

Larghezza utile porta/varco d’ingresso girevole

Superiore a 90 cm

Tipologia della porta di ingresso interna

A vetro a due ante apertura interna, maniglia a pomello

Indicatori e mappe tattili

NO
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HALL - RECEPTION
Hall raggiungibile

In piano

Altezza banco di ricevimento

117 cm.
Possibilita di fare check in/out presso tavolo ribassato

Personale multilingue
Sl
Tipologia di materiale informativo

Brochure
Totem informativo
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E’ prevista assistenza iniziale ai visitatori con disabilita

con giro di orientamento della struttura
con accompagnamento in camera
con servizio di facchinaggio

Sono previsti i seguenti ausili per i visitatori con disabilita
Stampelle su richiesta

Orario check in/out

Check in dalle ore 14.00
Check out dalle ore 12.00
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CAMERE

Numero e tipologia delle camere

N. 83 camere tipologia Classic 20 mq max 3 persone, Superior 23 mq max 3 persone, Executive
25 mq max 2 persone

Numero di camere adattate per gli ospiti con mobilita ridotta

N.5 camere al piano terra
1 camera al piano 1
1 camera al piano 2

Le sistemazioni che non si trovano al piano terra sono raggiungibili tramite

Ascensore, larghezza porta 85 cm, profondita 141 cm. larghezza 112 cm, H tasto chiamata 106,
altezza tasto piu alto tastiera interna 109 cm. Audio

CAMERA PER GLI OSPITI CON MOBILITA’ RIDOTTA 402

Numero camera 402 doppia

Ubicazione

Piano terra

Modalita di accesso alla camera/appartamento visitato

In piano

Larghezza utile porta di ingresso
76

Apertura porta di ingresso

verso l'interno

Tipologia e altezza del letto

N 1 LETTI MATRIMONIALE di altezza cm 50, con spazio libero a sinistra 83 cm, a destra 75
cm, frontale 115 cm

Telefono in camera con punto sul tasto 5 per ospiti ipo/non vedenti
Si

Tipologia dell’armadio

Ad ante

Altezza appendiabito

169 cm

Spazio libero sottostante la scrivania
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Scrivania assente

Altezza comando controllo ambientale temperatura

Pulsantiera 152/159 cm
E’ presente un dispositivo accanto al telefono per regolare la velocita della ventola

In camera sono disponibili

Cassaforte, frigobar

Larghezza utile ingresso area esterna se presente

Cm 120 e soglia esterna di 2 cm
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SERVIZI IGIENICI CAMERA PER GLI OSPITI CON MOBILITA RIDOTTA 402

Accesso al locale

In piano

Larghezza utile porta di ingresso
80 cm
Tipologia della porta

Ad anta apribile verso I'esterno

Tipologia maniglia

Aleva

Altezza WC

44 cm

Sedile WC a parte frontale

continua

Maniglioni di sostegno
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a destra del wc, fisso a parete

Doccetta flessibile a lato del wc

NO ( doccetta all'interno della doccia vicina)

Spazio libero ai lati del wc

a sinistra superiore 100 cm
a destra 23 cm
frontale 30 cm

Campanello elettrico/telefono a lato wc

campanello a pulsante
telefono

Lavabo con spazio sottostante per accostamento carrozzina

66 cm

Altezza da terra bordo inferiore specchio

Fisso, 110 cm

Altezza asciugacapelli

140 cm

Disponibile doccia accessibile agli ospiti con mobilita ridotta

Sl

Tipologia doccia

A filo pavimento con tenda

Seduta doccia

Sedile pieghevole di h 46 cm, dimensione seduta 40 x 35 cm

Maniglione di sostegno

Sl, verticale

Presenza di soffione o saliscendi

soffione fisso e saliscendi con punto piu basso di altezza 100

Campanello elettrico

Campanello a corda
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CAMERA ADATTATA PER GLI OSPITI CON MOBILITA RIDOTTA 406

Camera visitata

Numero camera 406 doppia

Ubicazione

Piano terra

Modalita di accesso alla camera/appartamento visitato

In piano

Larghezza utile porta di ingresso
76

Apertura porta di ingresso

verso l'interno

Tipologia e altezza del letto

N 1 LETTI MATRIMONIALE di altezza cm 50, con spazio libero a sinistra, a destra e frontale
oltre 100 cm

Telefono in camera con punto sul tasto 5 per ospiti ipo/non vedenti
Sl

Tipologia dell’armadio

Ad ante

Altezza appendiabito

169 cm

Spazio libero sottostante la scrivania

Scrivania assente

Altezza comando controllo ambientale temperatura

Pulsantiera 152/159 cm
E’ presente un dispositivo accanto al telefono per regolare la velocita della ventola

In camera sono disponibili

Cassaforte, frigobar

Larghezza utile ingresso area esterna se presente

Cm 120 e soglia esterna di 2 cm



http://www.handysuperabile.org/
mailto:info@handysuperabile.org

./ Handy Associazione di promozione sociale “Handy Superabile”
superabile  Sede legale: Via Isola dello Sparviero n.2 - Follonica (Grosseto)

D ASSOCIAZIONE DI Tel 3498505727 Website: www.handysuperabile.org
PROMOZIONE SOCIALE

e-mail: info@handysuperabile.org

SERVIZI IGIENICI CAMERA PER GLI OSPITI CON MOBILITA RIDOTTA 406

Accesso al locale

In piano

Larghezza utile porta di ingresso
80 cm
Tipologia della porta

Ad anta apribile verso esterno
Altezza WC

46 cm

Sedile WC a parte frontale
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continua

Maniglioni di sostegno
NO

Doccetta flessibile a lato del wc

Doccetta laterale della doccia

Spazio libero ai lati del wc

a sinistra 24 cm
a destra superiore a 100 cm
frontale 44 cm

Campanello elettrico/telefono a lato wc

campanello con pulsantiera
telefono

Lavabo con spazio sottostante per accostamento carrozzina
65 cm

Altezza da terra bordo inferiore specchio

Fisso, 105 cm

Altezza asciugacapelli

135 cm

Disponibile doccia accessibile agli ospiti con mobilita ridotta
Si

Tipologia doccia

Filo pavimento con tenda

Seduta doccia

NO (su richiesta sedia comoda)

Maniglione di sostegno

Si, verticale

Presenza di soffione o saliscendi

soffione fisso e saliscendi

Campanello elettrico

A corda
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Note eventuali

Presente un bidet
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BAR SAN FREDIANO

Orari apertura

Dalle ore 10.30 alle ore 22.30
Il locale si trova nei pressi
della hall

Ubicazione

piano terra

Modalita di accesso

in piano tramite varco aperto superiore a 100 cm

Pavimentazione

liscia

Altezza Banco
110 cm

Tipologia dei tavoli

con supporto centrale

Altezza utile sotto il tavolo per accostamento carrozzina
74 cm
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Il bar dispone di veranda/dehors esterna

Sl, con soglia esterna di 2 cm

Note eventuali

Nel periodo compreso tra marzo e ottobre € a disposizione degli ospiti anche I'esterno.
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RISTORANTE SAN FREDIANO

Orari di apertura

Colazione dalle ore 7.00 alle ore 10.30
Pranzo dalle ore 12.30 alle ore 14.30
Cena dalle ore 18.00 alle ore 22.00

Il locale si trova nei pressi

Della hall

Ubicazione

piano terra

Modalita di accesso

Pavimentazione

rugosa a mosaico

Larghezza utile della porta di ingresso
130 cm

Altezza del banco pietanze calde

89 cm

Banco del buffet se presente
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alto da terra 100 cm

| distributori del caffé e latte, durante la colazione, sono posti ad un’altezza di

123/137

Ad un cliente con mobilita ridotta e/o non vedente & possibile riservare sempre lo stesso
tavolo

SI

Servizio al tavolo per persone con disabilita

SI

Tipologia dei tavoli

4 gambe

Altezza utile sotto il tavolo per accostamento carrozzina

66 cm
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Menu con caratteri large print (ingranditi)
NO

Possibilita di prenotazione tramite app o sito
Sl,

Il ristorante dispone di veranda/dehors esterna

Sl, tramite porta a due ante con luce netta di 120 cm, gradino soglia esterno di 2 cm. all’esterno
e presente un gazebo rialzato raggiungibile con pedana amovibile.
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Servizi igienici comuni fruibili da un ospite con ridotta mobilita

Si
(vedi “servizi igienici accessibili nei percorsi interni e servizi comuni)

INFO PER | PICCOLI OSPITI

Disponibilita di seggioloni per neonati

Si

Servizio di biberoneria

Sl

INFO PER INTOLLERANZE/ALLERGIE ALIMENTARI

Il cliente con intolleranze alimentari dovra segnalare le proprie esigenze, all'atto della
prenotazione. Al momento dell’arrivo in hotel, dovra poi contattare il responsabile della
ristorazione per riconfermare le proprie esigenze e ottenere informazioni circa le modalita di
preparazione ed erogazione dei pasti” (Handy Superabile e il Tour Operator non possono tuttavia
garantire la non contaminazione).

Note eventuali

Possibilita di consultare il menu del bar al seguente link
https://web.menuadesso.com/una-hotels-vittoria-firenze/multi-
menu?language=1129&restaurant=2408&gdp=cjwkcajw5zxgbhbdeiwaiSxvwecw9qgakm7yq
icy tkfnib3-vb2hbatv1g41rifmhxdy4-d7uiquzrocppigavd bwe:2589531
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Possibilita di consultare il menu del pranzo al seguente link
https://web.menuadesso.com/una-hotels-vittoria-firenze/products/product-
menu?lanquage=1129&restaurant=238&menu=4247&qdp=cjwkcajw5zxqbhbdeiwaiSxvwe
cw9qgakm7yqicy tkfnib3-vb2hbatv1g41rifmhxdy4-d7uiquzrocppigavd bwe:2589607

Possibilita di consultare il menu della cena al seguente link
https://web.menuadesso.com/una-hotels-vittoria-firenze/products/product-
menu?lanquage=1129&restaurant=239&menu=4247&qdp=cjwkcajw5zxqgbhbdeiwaiSxvwe
cw9qgakm7yqicy tkfnib3-vb2hbatv1g41rifmhxdy4-d7uiquzrocppigavd bwe:2589555

Possibilita di prenotare un tavolo al seguente link

https://widget.thefork.com/it/d6d5ab80-da10-4929-9449-
165dcf8e1ef0?utm source=gruppouna.it&gdp=cjwkcajw5zxqgbhbdeiwai5xvwecw9gakm7
yagicy tkfnib3-vb2hbatv1g41rifmhxdy4-d7uiguzrocppiqavd bwe%3A2589502&step=date
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PERCORSI INTERNI E SERVIZI COMUNI

PERCORSI INTERNI

Distanze approssimative dalla camera visitata e destinata ai clienti con disabilita fino alle diverse
aree comuni principali

Dalla CAMERA 402 visitata all INGRESSO (Hall) 5 metri
Dalla CAMERA 406 visitata all’ INGRESSO (Hall) 15 metri
Dalla CAMERA visitata al RISTORANTE PRINCIPALE 18 metri

Lungo i percorsi interni sono presenti segnali tattili in sistema loges, per non vedenti
NO

Lungo i percorsi sono presenti segnali informativi direzionali delle varie aree comuni
Sl

Indicare se i percorsi di collegamento con le aree comuni sono in piano o con rampe o
con scalini, oltre a quelli gia descritti

Dalla CAMERA visitata all’ INGRESSO (Hall)

Le camere visitate si trovano al piano terra e distano dall'ingresso approssimativamente dai 5 ai
15 metri circa
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Dalla CAMERA visitata al BAR/RISTORANTE PRINCIPALE

Le camere visitate si trovano al piano terra e distano dal bar e dal ristorante approssimativamente
dai 5 ai 18 metri circa
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ASCENSORI

Anche 'ascensore si trova nei pressi della hall, a destra dell'ingresso del ristorante

Larghezza porta 85 cm, profondita 141 cm. larghezza 112 cm, H tasto chiamata 106, altezza
tasto piu alto tastiera interna 109 cm. Audio
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SERVIZI IGIENICI COMUNI

| servizi igienici si trovano nei pressi
Della hall

Modalita di accesso

In piano

Larghezza utile porta di ingresso esterna
Cm 84
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Tipologia della porta esterna

Ad anta aprile verso I'esterno

Tipologia maniglia

A pomello

Larghezza utile porta di ingresso interna
Cm 84

Tipologia porta interna

Ad anta apribile verso interno

Tipologia maniglia

Aleva

Altezza WC

45 cm

Sedile WC a parte frontale

aperta (con dente frontale)

Maniglioni di sostegno

A destra del wc, fisso

Doccetta flessibile a lato del wc

NO
Spazio libero ai lati del wc

Sinistra oltre 100 cm, a destra 20 cm, e frontale 89 cm

Campanello elettrico/telefono a lato wc

A pulsante con altezza 120 cm

Lavabo con spazio sottostante per accostamento carrozzina
67 cm

Altezza da terra bordo inferiore specchio

Fisso, 104 cm

Altezza asciugamano
128 cm
Altezza porta sapone
123 cm
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ATTIVITA SPORTIVE/RICREATIVE

SALE MEETING

Le sale si trovano nei pressi
Della hall e del bar
Modalita di accesso alle sale meeting

In piano

Larghezza utile porta/varco di ingresso

82 cm, apertura interna

Tipologia maniglia

A leva

Altezza tavoli
72 cm

Caratteristiche delle sale

L'UNA HOTELS Vittoria Firenze offre due sale meeting eleganti, versatili e modulari: la sala Doni,
con una capienza fino a 35 persone, e la sala Pitti, in grado di ospitare fino a 80 persone.

Porta antipanico tra le due sale: larghezza 130 cm
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STUDI MEDICI/STRUTTURE SANITARIE

Ospedali nei pressi della struttura

Ospedale Careggi, Largo Brambilla 3 Firenze, Tel +39 055 794111 — distante 4.8 km

Ospedale S. Maria Nuova, Piazza S. Maria Nuova 1, Firenze, Tel +39 055 69381- distante 2.6 km

Ospedale Piero Palagi, Via Michelangelo 41, Firenze, Tel +39 055 6937249- distante 3.2 km

Ospedale San Giovanni di Dio, Via Torregalli 1, Firenze, Tel +39 055 693211 - distante 3.4 km

Ospedale OAU Meyer, Via Pieraccini 24, Firenze, Tel +39 055 56621- distante 5.8 km

Eventuali strutture per la dialisi

Ospedale San Giovanni di Dio, Via Torregalli 1, Firenze
Dr. Alberto Rosati

Tel +39 055 6932238

Email: alberto.rosati@uslcentro.toscana.it

Ospedale S. Maria Nuova, Piazza S. Maria Nuova 1, Firenze
Reparto SOS Nefrologia e dialisi

Dr.ssa Raffaella Siervo

Tel +39 055 6938610

Email: nefrologiasmn@uslcentro.toscana.it

Ospedale Careggi, Largo Brambilla 3 Firenze,

Tel +39 055 794111

Padiglione 12 DEAS — PRONTO SOCCORSO piano terra
Fax +39 055 794 9497

Email: nefrologia.clinica@aou-careggi.toscana.it

Casa di cura Ulivella e glicini IFCA, Via Del Pergolino 4, Firenze
Centralino: +39.055.4296.11
Email: emodialisi.ifca@giomi.com
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